Informativa ai sensi del Regolamento generale dell'Unione
europea sulla protezione dei dati (GDPR- Reg Ue 2016/679).

Premesse:

LR.P.E.T. — Istituto Regionale per la Programmazione Economica della Toscana (di seguito indicato con
‘IRPET’) ha affidato alla societa Questlab Srl (di seguito Questlab), con sede in Venezia Marghera (VE), il
compito di realizzare una ricerca statistica “Indagine sul grado di conoscenza da parte dei cittadini Toscani del
Fondo Sociale Europeo” rivolta ai due campioni: popolazione residente in Toscana in eta 15 anni e piu e
soggetti beneficiari di contributi su fondi FSE.

Questlab, in qualitad di Titolare del trattamento, informa che la pagina web https://conosci.toscanafse.it/ &
dedicata alla procedura informatica per la compilazione dei questionari ai fini dello svolgimento dell’indagine.

I dati dei soggetti che partecipano all’iniziativa e che compilano il questionario on line e/o che partecipano al
progetto saranno oggetto di trattamento nel rispetto delle disposizioni applicabili in materia di protezione dei
dati personali, nonché degli obblighi di riservatezza e deontologia statistica che ispirano 1’attivita di Questlab.

Il trattamento a fini statistici & soggetto a garanzie adeguate per i diritti e le liberta dell'interessato, in conformita
con la normativa nazionale ed europea (art. 89 GDPR). Tali garanzie assicurano che siano state predisposte
misure tecniche e organizzative, in particolare al fine di garantire il rispetto del principio della minimizzazione
dei dati. Tali misure possono includere la pseudonimizzazione, purché le finalita in questione possano essere
conseguite in tal modo. Qualora possano essere conseguite attraverso il trattamento ulteriore che non consenta
o non consenta piu di identificare 1'interessato, tali finalitd devono essere conseguite in tal modo.

1. Finalita e modalita del trattamento

La informiamo che i Suoi Dati personali saranno trattati, tramite 1’utilizzo di strumenti e procedure idonei a
garantirne la massima sicurezza e riservatezza con 1’ausilio di supporti digitali, mezzi informatici e telematici,
unicamente per la seguente finalita:

Analisi statistica e ricerca esplorativa sul territorio (dati trattati in forma anonima).

Le informazioni raccolte all’interno del questionario saranno elaborate per finalita statistiche e di ricerca
riconducibili all’espletamento delle attivita di indagine. I dati del questionario saranno trattati in forma
anonima, e saranno funzionali a tale scopo.

Presupposto di liceita del trattamento per questa finalita ¢ I’art. 6.1.e. GDPR (legittimo interesse del titolare,
studio e ricerca, indagini statistiche e sondaggi, consistente nel disporre di un campionamento di dati statistici
utili alle finalita precedentemente esposte).

I dati personali raccolti non saranno in ogni caso utilizzati per profilazione, promozione o a sostegno di misure
o decisioni riguardanti persone fisiche specifiche.

2. Natura dei Dati trattati

I Dati personali che Lei ci fornisce nel rispondere al presente questionario sono definiti dal GDPR dati
personali comuni e comprendono di mero contatto quali: indirizzo e-mail, numero di telefono, indirizzo IP.

I Dati personali del campione di soggetti beneficiari di contributi su fondi FSE contattato per la
somministrazione dell’intervista, comprendono dati personali e anagrafici comprensivi del codice fiscale,
numeri telefonici, indirizzo e-mail e pec, indirizzo IP ed ¢ fornito da IRPET (Responsabile del trattamento)
per conto di Regione Toscana (Titolare del trattamento).
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3. Trasferimento dei dati a paesi terzi e/o organizzazioni internazionali.
Non ¢ previsto alcun trasferimento dei dati personali all’esterno della UE.
4. Durata di conservazione dei dati.

a) I risultati del questionario, trattati in forma anonima, saranno conservati senza limiti di tempo in quanto
funzionali a scopi statistici e di ricerca.

b) I Dati personali di soggetti identificati e/o identificabili saranno restituiti al titolare del trattamento da parte
del responsabile e del sub-responsabile al termine dell’indagine, ed ogni copia cancellata. Il periodo di
conservazione di tali dati da parte del titolare, invece, si lega alla durata dell’iscrizione dell’interessato ai
servizi regionali, in virtu del legittimo interesse dello stesso al trattamento.

c) I dati di navigazione compresi dei relativi indirizzi IP saranno conservati per un periodo non superiore a 12
mesi, e quindi cancellati, per finalitd meramente statistiche legate al monitoraggio della prestazione del sito
web.

5. Obbligo o facolta di conferire i Dati.

Il mancato conferimento dei dati identificativi (telefono, indirizzo e-mail, ecc.) comporta 1'impossibilita di
partecipare all’indagine in quanto preclude I’attivita di verifica dei dati forniti.

6. Ambito di conoscenza dei Dati dell’Interessato, destinatari e comunicazione.

Per le finalita sopra indicate i dati classificati dalla legge come personali non saranno oggetto di comunicazione
a soggetti terzi.

7. Diritti dell’interessato.

1. Lei ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di Dati personali che La riguardano e la loro
comunicazione in forma intelligibile.

2. Lei ha diritto di ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei Dati personali; b) delle finalita e modalita del
trattamento; ¢) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d)
degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili ¢ del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5,
comma 2; ) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i Dati personali possono essere comunicati o che
possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili
0 Incaricati.

3. Lei ha diritto di ottenere: a) 'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, 1'integrazione
dei Dati; b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati trattati in violazione di
legge, compresi quelli di cui non € necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i Dati sono
stati raccolti o successivamente trattati; 'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state
portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali 1 Dati sono stati comunicati
o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. Lei ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei Dati personali che La
riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di Dati personali che La riguardano
a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di
comunicazione commerciale.



8. Titolare del trattamento e modalita di esercizio dei diritti.
Per I’indagine sulla popolazione residente in Toscana in eta 15 anni e piu:

Titolare del trattamento per la rilevazione e ’analisi statistica dei dati ¢ Questlab Srl, sita in VEGA Parco
Scientifico Tecnologico, Edificio Auriga via delle Industrie n. 17/a, 30175 Venezia Marghera (VE) - p.iva
03448440275; mail di contatto: privacy@questlab.it.

Per I’indagine rivolta ai soggetti beneficiari di contributi su fondi FSE:

Titolare del trattamento ¢ la Regione Toscana - Giunta regionale, con sede in Piazza Duomo 10, 50122 Firenze,
PEC di contatto: regionetoscana@postacert.toscana.it, centralino +39 055.4382111.

Responsabile del trattamento dati con facolta di delega ¢ .LR.P.E.T. — Istituto Regionale per la Programmazione
Economica della Toscana, con sede in Firenze (Italia), Via Pietro Dazzi, n. 1 — 50141, Firenze, PEC di contatto:
protocollo.irpet@postacert.toscana.it.

Sub-responsabile incaricato alla rilevazione e all’analisi statistica dei dati ¢ Questlab Srl, sita in VEGA Parco
Scientifico Tecnologico, Edificio Auriga via delle Industrie n. 17/a, 30175 Venezia Marghera (VE) - p.iva
03448440275; mail di contatto: privacy@questlab.it.

Per esercitare i diritti sopra illustrati, conoscere i soggetti autorizzati al trattamento e rivolgere ogni richiesta
pertinente alle modalita di trattamento dei Suoi dati, Lei, in qualita di interessato, puo contattare il titolare
usando i riferimenti sopra indicati.

La richiesta puo anche essere rivolta a mezzo fax o raccomandata.
9. Diritto al reclamo all’autorita di controllo.

Si informa altresi che ai sensi degli artt. 51 e ss RGUE 697/2016, ove ritenesse lesi i Suoi diritti, puo rivolgersi
al Garante per la protezione dei dati personali nonché all’autorita giudiziaria ordinaria.

Ai sensi del Capo VI del GDPR, si ricorda che i dati saranno trattati in Italia, e I’autorita di controllo
indipendente ¢ il Garante per la protezione dei dati personali:

https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/footer/contatti.
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https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/footer/contatti

Informativa generale sui cookie

Questo sito web utilizza i cookie, ossia dei brevi file di testo che vengono salvati sul dispositivo dei visitatori e salvati in
cartelle specifiche a seconda del tipo di browser utilizzato (sia su mobile che su desktop). | cookie conservano traccia
delle azioni compiute da chi ha visitato il sito e riescono a rendere migliore I'esperienza di navigazione. Chi non desidera
ricevere i cookies pud anche decidere di disabilitarli una volta per tutte. Ogni browser ha un suo modo per limitare o
disabilitare i cookie come meglio specificato piu avanti.

Informativa estesa per cookie tecnici

Questo sito utilizza esclusivamente cookies tecnici, utilizzati per migliorare I'esperienza online dellutente ed abilitare
alcune funzionalita.

Configurazioni per la disabilitazione dei cookies
L'utente puo scegliere di non abilitare 'esecuzione dei cookies agendo sulle impostazioni del proprio browser.
Ecco alcune istruzioni per la disabilitazione dei cookies relative ai browser piu utilizzati:

» Google Chrome

» Firefox

» Internet Explorer

» Safari

L’assenza di disabilitazione dei cookies per questo sito € da intendersi come assenso all'utilizzo dei cookies stessi, e dei
dati da questi raccolti, come specificato nei paragrafi relativi ai cookies tecnici.
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https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it
https://support.mozilla.org/it/kb/Gestione%20dei%20cookie
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/how-to-manage-cookies-in-internet-explorer-9
https://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=it_IT

